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HUYEN PONG PHU -

TAI LIEU GIGI THIEU
Luat Tiep can thong tin

Luat tiép can thong tin duoc Qudc hoi khéa Xl théng qua ngay
06/4/2016. Chu tich nudc ky 1énh cong bd ngay 19/4/2016. Luat co6 hiéu luc thi
hanh ké tir ngay 01/7/2018.

I. Quan diém chi dao xay dung Luét

1. Thé ché hoa chu truong, chinh sach ctia Pang vé "md rong dan chu,
bao dam quyén cong dan, quyén con ngudi", "tao co ché nhan dan thyc hién
day du quyén lam cha, nhat 1a dan cha truc tiép", "bao dam quyén dugc thong
tin" ctia cong dan.

2. Cu thé hoa day du tinh than va ndi dung ctua Hién phap nim 2013 vé
cong nhan, ton trong, bao vé va bao dam quyén tiép can thong tin cia cong dan
va bao dam tinh thdng nhat, dong bd véi cac luat khac co lién quan.

3. Bao dam tinh kha thi cta Lut trong diéu kién kinh té - x4 hoi Viét Nam;
tién hanh than trong, mé dan timg budc va phai phu hop véi diéu kién thuc tién
Viét Nam, bao dam hoat dong binh thuong cia cac co quan nha nudec.

I1. B6 cuc ctia Luit tiép cin thong tin

Luat gom 5 chuong, 37 Diéu, cu thé nhu sau:

- Chwong I: Nhitng quy dinh chung (16 diéu, tir Diéu 1 dén Diéu 16)
gom cac quy dinh vé pham vi diéu chinh, giai thich tir ngi¥, quyén tiép can
thong tin ciia cong dan; nguyén tic bao dam quyén tiép can thong tin; chi thé
thuc hién quyén tiép can thong tin; thong tin cong dan dugc tiép can, thong tin
cong dan khong duoc tiép can, théng tin cong dan dugce tiép can co diéu kién;
quyén va nghia vu cta céng dan trong viéc tiép cin thong tin; pham vi va trach
nhiém cung cép thong tin; cach thirc tiép can thong tin; cac hanh vi bi nghiém
cam; chi phi tiép can thong tin; gidm sat viéc bao dam thuc hi¢n quyén tiép can
thong tin; khiéu nai, khoi kién, to cdo; xir 1y vi pham; ap dung phap luat vé tiép
can thong tin.

- Chwong IT: Cong khai théng tin (6 diéu, tir Diéu 17 dén Diéu 22) gdm
cac quy dinh vé thong tin phai duoc cong khai, hinh thtc, thoi diém cong khai

thong tin, viéc cong khai thong tin trén cong thong tin dién tir, trang thong tin
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dién tu, trén phuong tién thong tin dai chung, dang Cong bao, niém yét va xir ly
thong tin khdng chinh xéac.

- Chwong III: Cung cip thong tin theo yéu cau (10 diéu, tir Diéu 23 dén
Diéu 32) gdm cac quy dinh vé loai thong tin dugc cung cip theo yéu cau; hinh
thirc yéu cau cung cap thong tin; hinh thic cung cip théng tin theo yéu cau;
tiép nhan yéu cau cung cip thong tin, giai quyét yéu cau cung cip thong tin va
tir chdi yéu cu cung cap thong tin; trinh ty, thil tuc cung cap thong tin truc tiép
tai tru s& co quan cung cip thong tin, trinh ty cung cdp thong tin thong qua
mang dién ti, trinh ty, thu tuc cung cAp thong tin thong qua dich vu buu chinh,
fax va xtr Iy thong tin cung cap theo yéu cau khong chinh xac.

- Chuwong IV : Trach nhiém bio dam thue hién quyén tiép cin thong
tin ciia cong dan (3 diéu, tir Pidu 33 dén Diéu 35) gdm cac quy dinh vé cac
bién phap bao dam thuc hién quyén tiép can thong tin cia cong dan; trach
nhiém cta co quan cung cap thong tin trong viéc bao dam thyuc hién quyén tiép
can thong tin; trach nhiém cua Chinh pht, cac bd va Uy ban nhan dan cac cip
trong viéc bao dam thuc hién quyén tiép can thong tin ctia cong dan.

- Chwong V : Piéu khoan thi hanh (2 diéu, Piéu 36 va Diéu 37) gbm
quy dinh vé diéu khoan &p dung va hiéu lyc thi hanh.

I11. Noi dung co bén ciia Ludt tiép cin thong tin

1. Vé mét so6 quy dinh chung

- Ve pham vi diéu chinh cia Ludt: Luat nay quy dinh vé viéc thuc hién
quyén tiép can thong tin ctia cong dan, nguyén tac, trinh tu, tha tuc thuc hién
quyén tiép can thong tin, trach nhiém, nghia vu ciia co quan nha nudc trong
viéc bao dam quyén tiép can thong tin cta cong dan (Piéu 1).

- Khdi niém théong tin, thong tin do co quan nha nudc tqo ra.

Theo quy dinh cta Luat, Thong tin 1a tin, dir liéu dugc chira dung trong
van ban, hd so, tai liéu co san, ton tai dudi dang ban viét, ban in, ban dién tir,
tranh, anh, ban v€, bang, dia, ban ghi hinh, ghi am hodc cac dang khéc do co
quan nha nudc tao ra (khoan 1 Diéu 2).

Trong qué trinh thyc hién chirc ndng, nhi¢m vy, quyén han, co quan nha
nudc thuong nam giit hai loai thong tin, d6 13, thong tin do chinh co quan minh
tao ra trong qua trinh thyc hi¢n chirc nang, nhi€ém vu va thong tin do minh nam
giit vi nhan duoc tir co quan khac gui cho minh. Tuy nhién, vé nguyén tic, co
quan nha nudc chi cé trach nhiém truc tiép cung cap d6i véi nhiing thong tin do

chinh minh tao ra.
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Thong tin do co quan nha nuoc tao ra 1a tin, dir liéu duoc tao ra trong
qua trinh co quan nha nude thyc hién chic nang, nhiém vy, quyén han theo quy
dinh cua phép luat, dugc ngudi co thAm quyén cua co quan nha nudc do ky,
dong diu hodc xdc nhidn bang vin ban (khodn 2 Diéu 2).

- Vé nguyén tdc bdo dam quyén tiép cin thong tin:

Quyén tiép can thong tin 1a mot trong nhiig quyén co ban cta cong dan,
tao tién dé cho viéc hudng cic quyén va loi ich khac va bao dam quyén tiép can
thong tin mang lai y nghia, loi ich thuc su cho ngudi dan, khong mang tinh
hinh thire, cling nhu dé thé ché hoa noi dung va tinh than cta Hién phap nim
2013 vé viéc ghi nhan, bao vé, bao dam quyén con ngudi, quyén co ban cua
cong dan. Luat dua ra nguyén tic 1a moi cong dan déu binh dang, khong bi
phan biét dbi xir trong viéc thuc hién quyén tiép can thong tin; thong tin dugc
cung cap phai chinh xac, ddy du; viéc cung cap thong tin phai kip thoi, minh
bach, thuan lgi cho cong dan; ding trinh ty, thu tuc theo quy dinh cua phép
luat; viéc han ché quyén tiép can thong tin phai do luat dinh trong truong hop
can thiét vi 1y do quéc phong, an ninh quéc gia, trat tu, an toan xa hdi, dao dtc
xa hoi, suc khoe ctuia cong déng; viéc thuc hién quyén tiép can thong tin cua
cong dan khong dugc xAm pham loi ich qudc gia, dan toc, quyén va loi ich hop
phap cta co quan, to chirc hodc ctia nguoi khac; Nha nude tao diéu kién thuan
loi dé nguoi khuyét tat, nguoi sinh séng & khu vuc bién gidi, hai ddo, mién nui,
vung c6 diéu kién kinh té - xa hoi ddc biét kho khan thuc hién quyén tiép can
thong tin (Dicu 3).

- Vé hanh vi bi nghiém cam:

Cong dan c6 quyén tiép can thong tin theo quy dinh cta Hién phap nim
2013. Co quan nha nudc c6 trach nhiém, nghia vu bao dam quyén tiép can
thong tin. Tuy nhién quyén tiép cén thong tin khéng phai 1a quyén khong co
gid1 han, do do, trong vi¢c thuc hi¢n quyén tiép can thong tin cong dan va co
quan nha nudc déu co nghia vu nhét dinh va khong dugc thyc hi¢n cac hanh vi
cd ¥ cung cép thong tin sai léch, khong day du, tri hodn viéc cung cip thong
tin; huy hoai thong tin; lam gia théng tin; cung cp hodc sir dung thong tin dé
chéng lai Nha nuéc Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam, pha hoai chinh sach
doan két, kich dong bao lyc; cung cap hoidc sir dung thong tin nham xiic pham
danh dy, nhan pham, uy tin, gay ky thi vé gidi, gy thiét hai vé tai san cia c4
nhan, co quan, t6 chirc; can trd, de doa, tru dap ngudi yéu ciu, ngudi cung cip
thong tin.



- Vé chi phi tiép cdn théong tin:

Cung cap thong tin 1a trach nhiém cua nha nudc, do vdy, Luat khong dat
ra viéc thu phi hay 18 phi tiép can thong tin, trir truong hop luat khac co quy
dinh. Nguoi yéu cau cung cap thong tin chi phai tra cac chi phi thuc té cho viée
in 4n, sao chup, gt thong tin. V& mirc chi phi cu thé, viéc quan 1y va sir dung
chi phi cung cép thong tin, Lut iy quyén cho B truong Bo Tai chinh quy dinh
cu thé.

2. Vé chii thé thue hién quyén tiép cin thong tin

Cu thé héa quy dinh tai Diéu 25 Hién phap nam 2013 “Cdng dan c6
quyén ... tiép cdn théng tin”, Luat quy dinh cha thé thuc hién quyén tiép can
thong tin 1a cong dan (khoan 1 biéu 4). Bén canh do, Luat con quy dinh viéc
bao dam quyén tiép can thong tin ctia nhom d6i twong 13 nguoi mat niang luc
hanh vi dan sy, nguoi ¢6 kho khan trong nhan thire, lam chu hanh vi va nguoi
dudi 18 tudi thuc hién quyén tiép can thong tin thong qua nguoi dai dién theo
phap luat (khoan 2, khoan 3 Piéu 4).

Déi Véi cac truong hop 13 nguoi nude ngoai cu tra tai Viét Nam duoc bao
ho mot sé quyen, loi ich chinh dang theo nguyén tic déi xir qudc gia hoic co di
c6 lai, bai vay, Luat quy dinh ho chi dugc yéu cau cung cap nhiing thdng tin c6
lién quan truc tiép dén quyén va nghia vu cta ho (khoan 1 Diéu 36).

3. Vé chii thé c6 trach nhiém cung cap thong tin

Xuat phat tir quan diém chi dao Luat diéu chinh mbi quan hé vé tiép can
thong tin gitra Nha nudc va cong dan, do do, Luat quy dinh trach nhiém cua cac
co quan nha nudc tir co quan hanh phap, tu phap dén co quan 1ap phap cung
cap thong tin cho cong dan; dong thdi quy dinh rd trach nhiém, nghia vu cta co
quan nha nudc trong viéc bao dam quyén tiép cin thong tin cua cdng dan. Diéu
can luu ¥ 14 cic co quan chi ¢o trach nhiém cung cép cac thong tin thuéc pham
vi thong tin duoc tiép can va do minh tao ra. Riéng ddi véi cac khu vuc ving
sau, vung xa, vung diéu kién kho khan, dé tao thuén lgi cho cong dan trong viéc
yéu ciu cung cap thong tin va cin ctr vao thyc tién ndm giit théng tin ctia Uy ban
nhan déan cip x4 (14 noi tiép nhan hau hét cac thong tin chinh thirc cua cic co
quan nha nudc cép trén nhu cac chu truong, chinh sach, vin ban phap ludt... va
1a cdp co s& gan v6i ngudi dan nhét, noi cung cap va giai dap moi nhu cau,
vuéng mac cho nguoi dan), Lut giao thém trach nhiém cho Uy ban nhan déan
cap xa thue hién viéc cung cap thong tin do minh nhén duoc tir co quan khéc dé

truc tiép thuc hién chirc ndng, nhi¢m vu, quyén han ctia minh.
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Co quan nha nudc tryc tiép t6 chirc thuc hién viéc cung cip thong tin, trir
cac truong hop sau day:

(1) Van phong Quéc hoi ¢o trach nhiém cung cip thong tin do Qudc hdi,
CO quan cua Quéc hoi, co quan thude Uy ban thuong vu Quéc ho1, Hoi déng
bau cir qudc gia tao ra va thong tin do minh tao ra;

(2) Vin phong Chu tich nude ¢6 trach nhiém cung cap thong tin do Chu
tich nudc tao ra va thong tin do minh tao ra;

(3) Van phong Chinh phii ¢6 trach nhiém cung cip thong tin do Chinh
pht, Thu tuéng Chinh pht tao ra va thong tin do minh tao ra;

(4) Vian phong Poan dai biéu Qudc hoi co trach nhiém cung cap thong tin
do Poan dai biéu Quéc hoi tao ra va thong tin do minh tao ra;

(5) Van phong Hoi dong nhan dan cép tinh c¢o trach nhiém cung cap
thong tin do Hoi ddng nhan dan, Thuong truc Hoi ddng nhan déan, cac co quan
cua Ho1 déng nhan dan cép tinh tao ra va thong tin do minh tao ra;

(6) Vin phong Uy ban nhan dan cép tinh c6 trach nhiém cung cép thong
tin do Uy ban nhéan dan, Chi tich Uy ban nhan déan cép tinh tao ra va thong tin
do minh tao ra;

(7) Van phong Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan cdp huyén c6
trach nhiém cung cép thong tin do Hoi dong nhan dan, Thuong truc Hoi dong
nhan dan, cic co quan ctia Hoi dong nhan dan, Uy ban nhan dan, Cha tich Uy
ban nhan dan cap huyén tao ra va thong tin do minh tao ra;

(8) Uy ban nhan déan cép xi c6 trach nhiém cung cap cho céng dan cu tri
trén dia ban thong tin do minh va do cac co quan & cip minh tao ra, thong tin
do minh nhan dugc dé truc tiép thuc hién chic ning, nhiém vy, quyén han;
cung cip cho cong dan khéac thong tin nay trong truong hop lién quan truc tiép
dén quyén va loi ich hop phéap cua ho;

(9) Bo truong Bo Québc phong, Bo truong Bo Cong an quy dinh dau mbi
thue hién cung cp thong tin trong hé thdng t chirc ctia minh.

4. Céch thirc tiép can thong tin

Luat quy dinh cong dan duoc tiép can thong tin bﬁng hai cach thuec:

(1) Tu do tiép can thong tin do co quan nha nuéce cong khai;

(2) Yéu cau co quan nha nudc cung cap thong tin (Piéu 10).

5. Pham vi thong tin dwoc tiép can
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Nham tao diéu kién thuan loi cho nguoi dan trong viéc xac dinh pham vi
thong tin ma minh duoc tiép can, Luat quy dinh vé thong tin cong dan duoc
tiép can (Piéu 5), thong tin cong dan khong duoc tiép can (Diéu 6) va thong tin
cong dan dugc tiép can co diéu kién (Piéu 7). Theo d6, cong dan duoc tiép can
tat ca théng tin caa co quan nha nudc theo quy dinh cua Luat nay, trir théng tin
cong dan khong duoc tiép can quy dinh tai Diéu 6 caa Luat va duoc tiép can co
diéu kién d6i voi thong tin quy dinh tai Biéu 7 caa Luat.

Théng tin cong din khéng dwoc tiép cdn dé la (1) Thong tin thudc bi mat
nha nudc, bao gdm nhiing thong tin ¢6 ndi dung quan trong thudc linh vuc
chinh tri, quéc phong, an ninh qudc gia, doi ngoai, kinh té, khoa hoc, cong nghé
va cac linh vuc khac theo quy dinh cua luat. (2) Thong tin ma néu dé tiép can
s& gay nguy hai dén loi ich ciia Nha nudc, anh huong xau dén qudc phong, an
ninh qudc gia, quan hé quéc té, trat tu, an toan xa hoi, dao duc xa hoi, suc khoe
cua cong dong; gay nguy hai dén tinh mang, cudc séng hoic tai san cia nguoi
khac; thong tin thudc bi mat cong tac; thong tin vé cudc hop ndi bo cia co quan
nha nudc; tai liéu do co quan nha nudce soan thao cho cong viéc ndi bo.

Théng tin céng déan dwoc tiep cdn cé dieu kién dé la (1) Thong tin lién
quan dén bi mat kinh doanh dugc tiép can trong truong hop chi so hitu bi mat
kinh doanh d6 dong y. (2) Thong tin lién quan dén bi mat doi séng riéng tu, bi
mat c4 nhan duoc tiép can trong trudng hop duoc ngudi do dong y; thoéng tin
lién quan dén bi mat gia dinh duoc tiép can trong truong hop duoc céc thanh
vién gia dinh dong y. (3) Trong qué trinh thuc hién chirc niang, nhiém vu, quyén
han ctia minh, nguoi ding dau co quan nha nudc quyét dinh viéc cung cap
thong tin lién quan dén bi mat kinh doanh, doi séng riéng tu, bi mat ca nhan, bi
mat gia dinh trong treong hop can thiét vi loi ich céng cong, stc khoe caa cong
ddng theo quy dinh cuaa luat c6 lién quan ma khong can cé su dong y theo quy
dinh tai khoan 1 va khoan 2 Diéu nay.

Trén co sé 02 cach thic tiép can duoc quy dinh tai Biéu 10, Luat quy
dinh cy thé pham vi thong tin ma co quan nha nuéc phai cdng khai va cung cap
theo yéu cau, bao gom:

5.1. Thong tin cdc co quan nha nwdc phdi cong khai

Nhim bao dam cho thong tin dugc cong khai va pho bién dén nguoi dan
& pham vi rong nhat, Luat quy dinh cac loai thong tin va cach thirc cong khai

thong tin trén trang/cong thong tin dién tir, phuong tién thong tin dai ching va
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dang Cong bao, niém yét. Theo d6, Luat quy dinh cac thong tin phai dugc cong
khai tai khoan 1 Piéu 17 bao gdm:

(1) Van ban quy pham phap ludt; van ban hanh chinh co gia tri ap dung
chung; diéu wéc quoc té ma nwée Cong hoa xd hoi chii nghia Viét Nam la thanh
vién, thoa thudn quéc té ma Viét Nam la mét bén; thi tuc hanh chinh, quy trinh
gidi quyét cong viéc ciia co quan nha nirde;

(2) Théng tin phé bién, huéng dan thuc hién phdp ludt, ché dd, chinh
sdch doi véi nhitng linh viee thuée pham vi quan Iy ciia co quan nha nwdc;

(3) Dur thdo vin ban quy pham phdp ludt theo quy dinh ciia phdp ludt vé
ban hanh véin ban quy pham phdp ludt; néi dung va két qua trung cau y dan,
tiép thu y kién ciia Nhdn ddan doi véi nhitng van dé thugc tham quyén quyét
dinh ciia co quan nha nwée ma dwa ra ldy y kién Nhan dan theo quy dinh cia
phdp ludt; dé an va dw thdo dé an thanh Idp, gidi thé, nhdp, chia don vi hanh
chinh, diéu chinh dia gioi hanh chinh;

(4) Chién lwoc, chirong trinh, d dn, dé dn, ké hoach, quy hoach phdat
trién kinh té - X hoi ciia quoc gia, dia phwong; quy hoach nganh, linh vuc va
phuwong thire, két qua thuce hién; chirong trinh, ké hoach céng téc hang nam ciia
co quan nha nuoc;

(5) Théng tin vé duw todn ngdn sdach nha nudée; bdo cdo tinh hinh thie
hién ngdn sach nha nwée; quyét todn ngdn sach nha nuée; dw todn, tinh hinh
thire hién, quyét toan ngdn sdach doi véi cdc chirong trinh, dw dn dau tw xdy
dung co ban sir dung von ngdn sdch nha nude; thi tuc ngan sach nha nudc;

(6) Théng tin vé phdn bé, qudn Iy, sit dung nguén von hé tro phdt trién
chinh thirc va nguén vién tro phi chinh phii theo quy dinh; théng tin vé qudn Iy,
sir dung cdc khodn ciwu tro, tro cdp xd héi; quan 1y, sir dung cdc khodan déng
gop cua Nhan dan, cdac loai quy;

(7) Théng tin vé danh muc dw dn, chwong trinh ddau tw cong, mua sam
cong va quan Iy, sir dung von dau tw cong, tinh hinh va két qua thuwc hién ké
hoach, chwong trinh, dw dn dau tw cong; thong tin vé ddu thau; théng tin vé
quy hoach, ké hoach sir dung ddt; gia dat; thu hoi dat; phirong dn boi thuong,
gidi phéng mdt bang, tai dinh cw lién quan dén dw an, cong trinh trén dia ban;

(8) Théng tin vé hoat déng dau tw, qudn 1y, sir dung vén nha nudc tai
doanh nghiép; bdo cdo danh gid két qua hoat déng va xép loai doanh nghiép;

bdo cao giam sat tinh hinh thuc hién cong khai thong tin tai chinh cia doanh
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nghiép va co quan nha nudée dai dién chii sé hitu; théng tin vé té chirc va hoat
dong cua doanh nghiép nha nudoc,...

Nham ting cuong trach nhiém ciia co quan nha nudc trong viéc chu
dong cong khai cac thong tin, tir d6 s& giam tai cung cip thong tin theo yéu cau
ctia cong dan, giam chi phi hanh chinh ciing nhu chi phi tiép cin thong tin cho
nguoi dan, Ludt cling quy dinh: ngoai thong tin quy dinh tai khoan 1 néu trén,
can clr vao diéu kién thyc té, co quan nha nuéc chi dong cong khai thong tin
khéac do minh tao ra hozc nam giir (khoan 2 Diéu 17); va quy dinh céac théng tin
cu thé bat bugc phai dang tai trén trang thong tin/cong thong tin dién tir dé
ngudi dan co thé tiép can (Piéu 19).

Bén canh do, Luat quy dinh cu thé cac hinh thire, thoi diém cong khai
thong tin, trong d6 c6 quy dinh vé viéc cong khai thong tin trén cong thong tin
dién tu, trang thong tin dién tu, trén phuong tién thong tin dai ching, dang
Cong bao, niém yét.

5.2. Thong tin dwec cung cdp theo yéu ciu

Céc loai thong tin dugc cung cap theo yéu cau quy dinh tai Diéu 23 bao
gém: (1) théng tin phai dugc cong khai nhung: chwa dugc cong khai; da hét
thoi han cong khai hoac dang dugc cong khai nhung vi Iy do khach quan nguoi
yéu cau khong thé tiép can; (2) Thong tin lién quan dén bi mat kinh doanh, doi
song riéng tu, bi mat ca nhan, bi mat gia dinh du diéu kién cung cip theo quy
dinh tai Diéu 7 cua Luat nay; (3) Thong tin lién quan truc tiép dén doi séng,
sinh hoat, san xuét, kinh doanh cta nguoi yéu cau cung cap thong tin nhung
khong thudc loai thong tin quy dinh tai Diéu 17 cua Luat nay va khoan 2 biéu
nay.

Tuong ty nhu dbi v6i thong tin cic co quan nha nuéc phai cong khai,
nham tang cudng trach nhiém ciia co quan nha nudc trong viéc cung cap thong
tin theo yéu cAu va giam chi phi cho cong dan trong viéc tiép can thong tin,
Luat ciing quy dinh: Ngoai théng tin quy dinh tai cac khoan 1, 2 va 3 Diéu nay,
can cur vao nhiém vu, quyén han, diéu kién va kha nang thuc té cua minh, co
quan nha nudc c6 thé cung cap thong tin khac do minh tao ra hodc nam gitt.

6. Quy trinh tiép cin thong tin theo yéu ciu ciia cong déin

Khi ¢6 yéu cau cung cip thong tin, nguoi yéu cau cung cp thong tin co
thé yéu cdu cung cip thoéng tin bang truc tiép hodc ty quyén cho ngudi khac
dén try sé cta co quan nha nudc yéu cau cung cap thong tin hoic giri Phiéu yéu

cau qua mang dién tu, dich vu buu chinh, fax dén co quan cung cép thong tin.
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Viéc cung cap thong tin theo yéu cau duge thyc hién bang hinh thirc tryc
tiép tai tru s& co quan cung cép thong tin hodc qua mang dién tu, dich vu buu
chinh, fax. V& nguyén tic, co quan nha nudc duge yéu cau co trach nhiém cung
cap thong tin theo hinh thirc ma ngudi yéu cau dé nghi phu hop voi tinh chat
ctia thong tin dugc yéu cau cung cap va kha niang cta co quan, trir trudng hop
phép luat c6 quy dinh khéc.

Co quan nha nudc c6 trach nhiém tiép nhan yéu cau cung cap thong tin
va vao So theo ddi cung cap thong tin theo yéu cau. Trudng hop Phiéu yéu cau
cung cap thong tin chwa diy du, chua rd rang cic ndi dung quy dinh tai khoan 2
Piéu 24 cua Luat nay, co quan cung cap thong tin ¢ trach nhiém hudéng dan
nguoi yéu cau bd sung. Truong hop thong tin duge yéu ciu khong thude trach
nhiém cung cip thi co quan nhan dugc yéu cau phai thong bao va hudng dan
nguoi yéu cau dén co quan co trach nhiém cung cép thong tin.

Khi nhin duoc yéu cau cung cdp thong tin hop 18, co quan nha nude cd
trach nhiém cung cdp thong tin. Trudng hop tir chdi cung cip thong tin, co
quan nha nudc phai thong bao bing vin ban va néu rd Iy do. Co quan nha
nudc tir chdi cung cap thong tin trong cac truong hop: (1) Théng tin quy
dinh tai Piéu 6 ctua Luat nay; thong tin khong dap tng diéu kién quy dinh tai
Diéu 7 cta Luat nay; (2) Thong tin duoc cong khai theo quy dinh tai Piéu 17
ctia Luét ndy, trir truong hop quy dinh tai khoan 1 Diéu 23 cua Luat nay; (3)
Thong tin dugc yéu cau khong thude trach nhiém cung cip; (4) Thong tin di
duoc cung cap hai 1an cho chinh nguoi yéu ciu, trir truong hop ngudi yéu cau
¢ 1y do chinh dang; (5) Théng tin duoc yéu cau vuot qua kha ning dap tng
hodc 1am anh hudng dén hoat dong binh thudng cia co quan; (6) Nguoi yéu
cau cung cép thong tin khong thanh todn chi phi thuc té dé in, sao, chup, gt
thong tin qua dich vu buu chinh, fax.

Luat quy dinh trinh tu, thu tuc, thoi han cung cép thong tin theo yéu cau
trén tinh thin bao dam cho cong dan dugc cung cip thong tin mot cach thuan
tién, nhanh chong va it ton kém nhat. Co quan duoc yéu cau cung cap thong tin
c6 trach nhiém xem xét, giai quyét kip thoi yéu cau cung cap thong tin theo
trinh tu va thoi han luat dinh.

Theo d6, Luat quy dinh trinh tu, thi tuc cung cip thong tin truc tiép tai
try s& co quan cung cap thong tin (Piéu 29); trinh tu, thu tuc cung cap thong tin
qua mang dién tir (Diéu 30) va trinh ty, thu tuc cung cap thong tin qua dich vu

buu chinh, fax (Piéu 31). Cu thé: (1) ddi v6i yéu cau cung cip thong tin don
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gian, c6 san va c6 thé cung cdp ngay, co quan duoc yéu cau co trach nhiém
cung cap thong tin ngay cho ngudi yéu cau hoic trong thdi han chim nhat 1a 03
hodc 05 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan dugc yéu cau hop 1&; (2) dbi véi cac
thong tin phic tap thi thoi han cung cdp thong tin chdm nhat 1a 15 ngay lam
viéc.

Truong hop co quan dugc yéu cau can thém thoi gian dé xem xét, tim
kiém, tap hop, sao chép, giai quyét yéu ciu cung cap thong tin thi co thé gia
han tuy thudc vao cach thic cung cdp thong tin tdi da khong qua 10 hodc 15
ngay lam viéc va phai c6 vin ban thong bao cho ngudi yéu cau vé viée gia han
trong thoi han cung cap thong tin.

7. Xir Iy thong tin cong khai khong chinh xac va thong tin cung cap
theo yéu cau khong chinh xac

Nham dam bao thong tin duoc cung cap phai kip thoi, chinh xac, day du,
Luat quy dinh cu thé vé cac truong hop, trach nhi€ém cta cac co quan cong khai
khong chinh x4c va thong tin cung cap theo yéu cau khong chinh xac, dong thoi
quy dinh vé thoi gian, hinh thtrc dé dinh chinh, cong khai thong tin va cung cap
thong tin theo yéu cau chinh xac, kip thoi (Piéu 22, Piéu 32).

8. Bién phap bao dam quyén tiép cin thong tin ciia cong dan

Piéu 33 ciia Luat quy dinh cu thé cac bién phap bao dam thyc hién quyén
tiép can thong tin ctia cong dan, d6 la:

- Bdi dudng ning cao nang lyc, chuyén mén, nghiép vu cho nguoi dugce
giao nhiém vu cung cip thong tin trong viéc bao dam quyén tiép can thong tin
cua cong dan.

- Van hanh cong thong tin dién tir, trang thong tin dién tir; xay dung, van
hanh co sé dit liéu thong tin ma co quan c6 trach nhiém cung cip theo quy dinh
cua Chinh phu.

- Tang cuong cung cap thong tin thong qua hoat dong cuia ngudi phat
ngon cua co quan va cac phuong tién thong tin dai chung.

- Xac dinh don vi, c4 nhan 1am dau moi cung cép thong tin.

- B6 tri hop 1y noi tiép cong dan dé cung cap thong tin phu hop véi diéu
kién cua tirng co quan.

- Cling cd, kién toan cong tac van thu, luu tri, théng ké; trang bi cac

phuong tién k¥ thuat, cong nghé thong tin va cac diéu kién can thiét khac dé
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nguoi yéu cau ¢6 thé truc tiép doc, xem, nghe, ghi chép, sao chép, chup tai li€u
tai tru s& co quan nha nudc va qua mang dién tur.

9. V& trach nhiém ciia cic co quan nha nuée trong viéc bao dam thue
hién quyén tiép cin thong tin ciia cong dan

Pé bao dam thuc hién quyén tiép can thong tin ctia cong dan, Luat quy
dinh trach nhiém ctia cac co quan nha nudc trong viéc xac dinh don vi, ¢4 nhan
1am dau méi cung cip thong tin; lap, cap nhat, cong khai Danh muc thong tin
phai dugc cong khai; duy tri, luu gilr, cap nhat co s¢ dit li€u thong tin c6 trach
nhiém cung cép, bdo dam thong tin c6 hé théng, dﬁy du, toan dién, kip thoi, dé
dang tra ctru; ra soat, phan loai, kiém tra va bao dam tinh bi mat cua thong tin
trude khi cung cép... B6 Thong tin va Truyén thong giup Chinh phu thuc hién
nhiém vy hudng dan k¥ thuat cac bién phap va quy trinh bao vé thong tin va
bao vé cac hé thong quan 1y thong tin. B6 Tu phap giup Chinh phu theo doi
chung viéc thi hanh Luat nay. Uy ban nhan déan cap tinh c6 trach nhiém quan 1y
nha nudc trén dia ban tinh minh, thi hanh cac bién phap bao dam quyén tiép
can thong tin ctia cong dan theo huéng dan cua Chinh phu.

IV. Cac tac dong chinh sach ciia Luit dén ngwoi dan va xi hoi

1. Vé mat lgi ich

- Tdc dong vé kinh té: Viéc ting cudng va md rong thong tin cling co
nghia 1 ting cudng va nang cao tri thic, c6 thé dem dén nhitng chuyén bién co
ban trong viéc san xuat san pham va dich vy. Thong tin cong khai, minh bach
con giup cho cac nha dau tu trong va ngoai nude xay dung cho minh cac ké
hoach dau tu dai han, tin tudng vao ké hoach kinh doanh. Cac doanh nghiép
duoc binh dang trong viéc khai thac nhitng thong tin vé quy hoach, chinh sach
thué dé 1ap ké hoach dau tu dai han. Bao dam quyén tiép can thong tin s& gitp
cho cac doanh nghiép giam thiéu chi phi kinh doanh va céc rui ro khi dau tu, tir
d6 thu hut dau tu va tao cong an viéc lam nhiéu hon. Tang cuong tiép can
thong tin ciing dong thoi giam canh tranh khong lanh manh gitta cic doanh
nghiép, ting ty s6 doanh thu ctia doanh nghiép, ting dau tu c6 chét luong cao.
Nhu vay, viéc ban hanh Luét sé& 1a tién dé cho dau tu truc tiép nudc ngoai vao
Viét Nam ting 1én vi cac hoat dong dau tu chil yéu dua vao tinh 6n dinh, su
minh bach va thong tin thi truong, giam tham nhiing, c6 nghia 1a néu viéc tiép
can thong tin dugc tdt hon, thi s& thic déy nhiéu dau tu hon, do d6, kinh té tang
truéng 6n dinh hon.

- Veé tang hiéu qua quan ly nha nuoc: Tu co ché bdo ddm quyén ti€p can
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thong tin s& hinh thanh co ché giam sat c¢6 hiéu qua tir cong chiing téi cac hoat
dong cuia co quan cong quyén, dic biét 1 cic co quan hanh chinh, qua d6, cac
co quan nay cling s€ hoat dong c6 hi€u qua va trach nhi€ém hon. Trén co s&
duoc biét thong tin nguoi dan mai kip thoi kién nghi 1én cac co quan nha nudc
dé hoan thién chinh sach, phap luat. Viéc phan hdi tir phia nguoi dan s& gitp
cac co quan nha nudc can nhac, lya chon va dua ra nhiing quyét dinh dung dén,
phtt hop v6i 10ng dén, ting hiéu qua cta chinh sach. Co ché thong tin hai chiéu
gitta Nha nudc va cong dan s€ giup cho viéc quan ly nha nudc co hi¢u luc va
hi€u qua hon, tang tinh trach nhi€ém cta cong dan cling nhu cua cac co quan
cong quyén.

- Tac dong lén khu vuc tw nhan: Doanh nghi€p va nguoi dan khong phai
méat nhiéu thoi gian cho viéc tim kiém van ban; giam rui ro cho hoat dong san
xuat, kinh doanh nhd giam rui ro phat sinh tir viéc nham 1an va khong chac
chan vé cac nghia vu phap 1y lién quan; céc rai ro ddi voi nguoi dan ciing
giam; giam chi phi kién tung, chi phi nghién ctru phap luat ddi véi doanh
nghiép; giam vi pham phép luat va khiéu nai, khiéu kién. Viéc tiép can thong
tin dé dang sé& khéc phuc nhirng thi€t hai, cac chi phi cho ngudi dan va chi phi
co hoi cho doanh nghiép.

- Vé cdi thién méi quan hé gitta Nha nuwde va cong dan: Viée ngudi dan
c6 day du cac ngudn thong tin gitp ho dong vai trd chu dong hon trong xa hoi
va dong gop cho Nha nudc va phat trién. Nguoi dan ciing tin tudng hon vao
Nha nuéc va san sang, chu dong dong goép xay dung, hoan thién chinh sach,
quy dinh phap luat. Biao dam quyén tiép can thong tin cling dong thoi bao dam
su cong bang, ting long tin ciia nguoi dan dbi voi Nha nude. Thong qua viée
lang nghe y kién phan hoi tir cong chiing, mdi quan hé giita Nha nudc véi nhan
dan con duoc cing ¢ va ting cudng.

- Tac dong tich cuc dén sw tudn thi phdp ludt cua can bo, cong chic,
ngueoi dan, doanh nghiép: Viée tiép can day du thong tin s& tao tién dé thuan
loi cho viéc thi hanh vin ban ciia moi dbi tuong trong xa hoi. Van ban phép
luat (gdm ca vin ban quy pham phap luat va vin ban diéu hanh hanh chinh) s&
dugc thyc thi va tuan thi tot hon. Sy nham 14n va khong chéc chan vé thong tin
chinh thirc cuia cac co quan nha nudc (trong d6 c6 phdp luat) s€ lam tang su
khong tuan tha, 1am giam loi ich cua cac chinh sach cong duoc dua ra nhim
bao vé méi trudng, con ngudi. Do dé, cung cip thong tin diy du s& lam giam
cap d6 khong tuan thu phap luat. Nho biét ddy da thong tin, cac doanh nghiép

s& tiét kiém duogc chi phi trong viéc tuan thi quy dinh vi ho d3 c6 thoi gian dé
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chuan bi cac diéu kién thi hanh van ban. Ngoai ra, khi nguoi dan c6 nhiéu
thong tin, s& ning cao hiéu biét va nhan thtc, ngudi dan cling tu giac thuc
hién chinh sach, phap luat hon.

2. Vé mt chi phi

Viéc thuc thi Luat tiép can thong tin va bao dam thuc hi¢n quyén tiép can
thong tin s& 1am tang chi phi ngan sach nha nudc dé céc co quan thyc hién trach
nhiém cong khai rong rdi théng tin va cung cp thong tin theo yéu cau ciing
nhu chi phi phat sinh cho ca doanh nghiép, ca nhan. Céc chi phi ndy bao gém:

- Chi phi cho viéc xay dung co s& dir liéu, thiét 1ap, duy tri ha ting cong
nghé thdng tin; dic biét 1a chi phi cho viéc thiét 1ap va duy tri trang thong tin
dién ttr cia cac co quan, t6 chirc cung cdp, cong khai thong tin; chi phi cho viéc
luu trit va cap nhat dir liéu, thong tin; cong khai thOng tin rong rai;

- Chi phi cho nhan luyc thuc hién nhiém vu cung cap thdng tin; chi phi
cho viéc giai quyét cac yéu cau cung cip thong tin, chi phi cho viéc theo ddi,
danh gia hang nam viéc thi hanh Luat;

- Chi phi tuyén truyén ning cao nhan thirc cta cong ching vé quyén tiép
can thdng tin (chi phi tuyén truyén trén cac phuong tién thong tin dai ching va
in 4n cac to roi vi cong chiing s& can duogc gido duc vé quyén va nghia vu cla
ho lién quan dén thong tin);

- Chi phi ndng cao nhan thirc cua can bg, cong chirc nha nudc trong viéce
bao dam thuc hién quyén tiép can thong tin cia ca nhan, t chirc...

- Chi phi cho céc bién phéap khac cta cac co quan nha nudce, dac biét 1a hé
théng chinh quyén dia phuong trong viéc trién khai cic bién phap thuc thi
Luat;

- Chi phi vé cac trang thiét bi, cac diéu kién vat chat khac;

- Chi phi ¢6 thé phat sinh ddi ca khu vyc nha nuéc va khu vuce tu nhan do
c6 cac vu khiéu nai, khiéu kién trong trudng hop ngudi yéu cau khong thoa
mén véi quyét dinh cia co quan cung cap thong tin.

Tuy nhién, nhiéu khoan chi phi chi phét sinh trong nhitng nam dau khi
bét du thyuc hién Luat va s& giam trong cac niam tiép theo.



